CONDICOES GERAIS DE VENDA
GENERAL SALE TERMS






1. GENERALIDADES

As presentes Condicoes Gerais de Venda aplicar-se-a0, con-
forme for o caso, a todas as propostas, declaracbes negociais,
contratos de compra e venda e de prestacédo de servicos,
incluindo consultoria e outras prestacdes contratuais. A
derrogacao de alguma ou de algumas das cladusulas ou o esta-
belecimento de condicdes diferentes, acordadas entre a

WH-ILAP 2 e o Cliente, s6 serdo vélidas quando realizadas por
escrito e com aceitacdo de ambas as partes.

A iLAP é uma marca registada da empresa W-iLAP 2, Lda,
referenciada neste documento como W-iLAP 2 (Vendedora),
a qual integra diversos modelos de aparelhos de iluminacao,
elétricos e eletrénicos exclusivos do seu fabrico e comer-
cializacdo, que fazem parte integrante total ou parcial da
proposta comercial.

A encomenda por parte do Cliente (Compradora), sob qual-
quer forma, implica a aceitacdo destas Condicdes Gerais de
Venda.

O estabelecimento de uma relagdo continua de negécio com
um Cliente significa que o mesmo aceita e concorda com as
presentes Condicoes Gerais de Venda.

O incumprimento ou a mora no cumprimento de quaisquer
condicoes de pagamento acordadas confere a W-iLAP 2 a
faculdade de suspender imediatamente o cumprimento das
suas obrigacdes contratuais — incluindo o fabrico, expedicdo
ou entrega de mercadorias —, bem como o direito de resolver
o contrato com justa causa, sem prejuizo da cobranca de ju-
ros de mora legais e de indemnizacao por eventuais prejuizos
sofridos.

2. OBJETO E AMBITO DA OFERTA

As condicdes da proposta referem-se exclusivamente aos
fornecimentos nela especificados, pelo que ndo vinculam a
W-iLAP 2 relativamente a fornecimentos adicionais.

As condicdes indicadas na proposta sao validas por 15 dias,
salvo indicacdo em contrario ou em caso de forca maior.

O Cliente ndo poderé revelar a terceiros, sem autorizacao
por escrito da W-ILAP 2, o teor de quaisquer orcamentos ou
documentos semelhantes independentemente da validade
desses documentos. Todas as encomendas feitas pela Com-
pradora estdo sujeitas a aceitacdo por escrito da Vendedora
seja por aceitacdo escrita através de Ordem de Compra ou
por devolucdo de factura Proforma assinada e carimbada
previamente enviada pela Vendedora. As encomendas uma
vez firmadas, ndo podem ser canceladas, reprogramadas
ou devolvidas apés entrega ao Comprador em qualquer
circunstancia, sem o consentimento prévio por escrito da
Vendedora. O Comprador é responsavel pela exactiddo da
sua encomenda, por qualquer especificacdo de produto e por
fornecer qualquer informacao relevante dentro de tempo Util
suficiente para permitir que a Vendedora possa cumprir com
os produtos/servicos solicitados.
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1. OVERVIEW

These General Sale Terms shall apply, as appropriate, to
all quotations, commercial representations, contracts of
purchase and sale, and contracts for the provision of services,
including consultancy and other contractual provisions. The
waiver of any of the clauses or the establishment of diffe-
rent conditions agreed upon between W-iLAP 2 and the
Customer shall only be valid when made in writing and with
acceptance by both parties.

iLAP is a registered trademark of the company W-iLAP 2,
Lda, referred to in this document as W-iLAP 2 (Vendor),
which comprises various models of lighting, electrical and
electronic appliances exclusively manufactured and marketed
by it, which form an integral part, in whole or in part, of the
commercial proposal.

Any order placed by the Customer (Buyer), in whatever form,
implies acceptance of these General Sale Terms.

The establishment of an ongoing business relationship with
a Customer means that the Customer accepts and agrees to
these General Sale Terms.

Failure to comply with, or delay in complying with, any
agreed terms of payment entitles W-iLAP 2 the right to im-
mediately suspend the fulfilment of its contractual obligations
— including the manufacture, dispatch or delivery of goods —
as well as the right to terminate the contract with just cause,
without prejudice to the collection of statutory interest on
arrears and compensation for any losses suffered.

2. PURPOSE AND SCOPE OF THE OFFER

The terms of the proposal refer exclusively to the supplies
specified therein, and therefore do not bind W-ILAP 2 in
relation to any additional supplies.

The terms specified in the proposal are valid for 15 days,
unless otherwise stated or in the event of force majeure.

The Customer shall not disclose to third parties, without

the written authorisation of W-iLAP 2, the contents of any
quotations or similar documents, regardless of the validity of
such documents. All orders placed by the Buyer are subject
to the Vendor's written acceptance, either by means of a
written acceptance via a Purchase Order or by the return of a
signed and stamped Proforma invoice previously sent by the
Vendor. Once orders have been confirmed, they may not be
cancelled, rescheduled or returned after delivery to the Buyer
under any circumstances, without the Vendor’s prior written
consent. The Buyer is responsible for the accuracy of their
order, for any product specifications and for providing any
relevant information in a timely manner to enable the Vendor
to fulfil the order for the requested products/services.
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3. VALIDADE E ATUALIZAGAO DE PREGCOS

Os precos constantes da proposta, salvo indicacdo em con-
trario, entendem-se sem IVA a taxa legal em vigor.

Os precos indicados na proposta sao validos por 15 dias a
contar da data de emissdo da proposta, salvo indicacdo em
contrario ou em caso de forca maior.

Os precos considerados baseiam-se nos custos de matérias-
-primas, componentes eletronicos, mao-de-obra e fretes em
vigor nesta data.

Caso o cronograma de fornecimento, indicado pela Compra-
dora, ultrapasse 90 dias por motivo ndo imputavel a Vende-
dora, os valores apresentados ficam sujeitos a atualizacdo
automatica com base na variacdo do indice de precos de
producdo industrial divulgado pelo INE na seccdo de fabrica-
cdo de equipamentos elétricos, verificado entre o més base
da proposta e o més de fabrico/expedicao.

4. CONDIGOES DE ENTREGA

Os custos de transporte apresentados na proposta, quando

nao haja referéncia escrita em contrario, sdo validos para
entregas nas instalacdes do Cliente, ndo sendo legitimo
presumir que 0s mesmos se mantém se o local de entrega for
alterado.

Por instalacdes do Cliente entende-se a sua morada de
faturacao.

Quando a morada habitual para entrega for distinta da mo-
rada de faturacdo, o mesmo deve ser comunicado a W-iLAP
2 por escrito.

Os custos de transporte para as instalacdes do Cliente em
Portugal Continental estao a cargo da W-iLAP 2 sempre que
o valor total da encomenda seja superior a 5000 euros (IVA
incluido), salvo referéncia em contrario na proposta.

Para encomendas de valor inferior, o custo de transporte
serd indicado na proposta.

Quando, por solicitacdo do Cliente, a W-iLAP 2 recorrer
a servicos de entrega urgentes ou especificos, a W-iLAP 2
reserva-se no direito de debitar ao Cliente os montantes
referentes a esses servicos, independentemente do valor da
encomenda.

A pedido da W-iLAP 2 ou do Cliente, serdo admitidas en-
tregas parciais desde que ambas as partes concordem. Cada
entrega parcial serd considerada como uma relacdo contra-
tual independente e poderd ser faturada separadamente
pela W-iLAP 2. Nestas situacées poderao ser cobrados pela
W-iLAP 2 os custos de transporte de acordo com as entregas
parciais realizadas.

5. ACEITACAO DA MERCADORIA, RECLAMAGOES E

DEVOLUGOES

O Cliente é o Unico responsavel por assegurar os meios hu-
manos, técnicos e materiais necessarios a descarga e rececdo
célere e em seguranca da mercadoria, no local de entrega
acordado.

Danos aparentes e de transporte: No momento da rececéo,
o Cliente ou o destinatério por si designado deve inspe-
cionar a mercadoria e o estado da embalagem. Em caso de
vicio aparente, falta de volumes ou danos visiveis, deverdo
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3. VALIDITY AND PRICE UPDATES

Unless otherwise stated, the prices in the quotation are
understood to exclude VAT at the legal rate in force.

The prices specified in the proposal are valid for 15 days
from the date of issue of the quotation, unless otherwise
stated or in the event of force majeure.

The prices quoted are based on the current costs of raw
materials, electronic components, labour and freight charges.
Should the delivery schedule specified by the Buyer exceed
90 days for reasons not attributable to the Vendor, the amou-
nts quoted shall be subject to automatic adjustment based
on the variations in the industrial production price index
published by INE for the electrical equipment manufacturing
sector, as recorded between the base month of the quotation
and the month of manufacture/dispatch.

4. DELIVERY CONDITIONS

Unless otherwise stated in writing, the transportation costs
stated in the quotation, apply to delivery to the Customer’s
premises, and it is not reasonable to assume that these costs
will remain the same if the delivery location is changed.
‘Customer’s premises’ refers to their billing address.

If the delivery address differs from the billing address, this
must be communicated to W-iLAP 2 in writing.

Transport costs to the Customer’s premises in mainland Por-
tugal shall be borne by W-iLAP 2 whenever the total value
of the order exceeds 5,000 euros (including VAT), unless
otherwise stated in the quotation.

For orders of a lower value, the transportation cost will be
stated in the quotation.

If, at the Customer's request, W-IiLAP 2 uses express or
specialised delivery services, W-iLAP 2 reserves the right to
charge the Customer for these services, regardless of the
value of the order.

At the request of W-iLAP 2 or the Customer, partial deli-
veries shall be permitted provided both parties agree. Each
partial delivery shall be regarded as a separate contractual
relationship and may be invoiced separately by W-iLAP 2.

In such cases, W-iLAP 2 may charge transportation costs in
accordance with the partial deliveries made.

5. ACCEPTANCE OF GOODS, CLAIMS AND RETURN
POLICY

The Customer is solely responsible for providing the neces-
sary personnel, technical resources and equipment to ensure
the swift and safe unloading and receipt of the goods at the
agreed delivery location.

Visible damage and damage in transit: Upon receipt, the
Customer or their designated recipient must inspect the
goods and the condition of the packaging. In the event

of apparent defects, missing packages or visible damage,
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ser lavradas reservas circunstanciadas e detalhadas na Guia
de Transporte/Comprovativo de Entrega do transportador,
sob pena de preclusdo de qualquer reclamacao imputével ao
transporte.

Vicios ndo aparentes: Relativamente a desconformidades de
quantidade ou danos que ndo sejam imediatamente visiveis
no ato da rececéo, o Cliente dispde de um prazo impreterivel
de 8 (oito) dias a contar da data de rececao da mercadoria
para formular reclamacao escrita e devidamente fundamen-
tada a W-ILAP 2, acompanhada de evidéncias fotogréficas.
Avarias elétricas ou de funcionamento posteriores regem-se
pelo regime de garantia previsto no Ponto 10.

Condigoes de Devolucao: A devolucao de artigos a pedido
do Cliente (por motivos ndo imputaveis a defeito de fabrico
da W-ILAP 2) depende sempre de prévia autorizacdo expres-
sa e por escrito da W-iLAP 2, através da emissao da corres-
pondente Autorizacdo de Devolucado de Mercadoria (RMA).
Nao sdo aceites devolucdes ndo autorizadas.

Nao sdo admitidas devolucdes de artigos:

a) Fabricados por medida, personalizados ou encomendados
especificamente para o Cliente;

b) Que tenham sido instalados, manuseados ou que eviden-
ciem marcas de uso;

c) Cujas embalagens originais se encontrem danificadas,
violadas, rasuradas ou ausentes.

Taxa de Reintegracdo em Stock: Sempre que a devolucdo
seja aceite a titulo excecional por conveniéncia, erro de en-
comenda ou alteracdo de necessidades do Cliente, ser-lhe-4
debitada uma taxa de desvalorizacéo e reintegracao adminis-
trativa em stock correspondente a 20% (vinte por cento) do
valor liquido da mercadoria devolvida (sem IVA), acrescida de
todos os custos de transporte incorridos pela W-iLAP 2 na
entrega e recolha. O saldo remanescente sera creditado na
conta do Cliente através de nota de crédito para abatimento
em compras futuras.

6. PRAZOS DE ENTREGA

Os prazos de entrega constardo das propostas. A contagem
dos prazos de entrega e fabrico apenas se inicia apés o cum-
primento de todas as condi¢des prévias por parte do Cliente,
designadamente a boa cobranca do valor de adjudicacdo ou
sinal acordado e a disponibilizacdo de todos os elementos
técnicos necessarios.

Os prazos prorrogar-se-ao pelo lapso de tempo necessario
se se verificar atraso por motivos de forca maior.

A W-ILAP 2 ndo podera ser responsabilizada por quaisquer
prejuizos decorrentes, direta ou indiretamente, da prorroga-
¢do do prazo de entrega verificada nos termos descritos no
paragrafo anterior.

lgualmente, a W-iILAP 2 reserva-se o direito de ficar, para
todos os efeitos, desobrigada em relacao aos prazos de en-
trega estabelecidos, se os elementos a fornecer pelo Cliente,
necessarios a execucado da encomenda, ndo lhe forem forne-
cidos nos prazos estabelecidos.
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detailed and specific reservations must be recorded on the
carrier’'s Waybill/Delivery Note, failing which any claim attri-
butable to the carriage will be barred.

Hidden flaws: In the event of discrepancies in quantity or
damage that are not immediately apparent upon receipt, the
Customer has a strict deadline of 8 (eight) days from the date
of receipt of the goods to submit a written and duly substan-
tiated complaint to W-iLAP 2, accompanied by photographic
evidence. Any subsequent electrical or operational faults are
regulated by the warranty terms set out in Clause 10.

Return policy: The return of items at the Customer’s request
(for reasons not attributable to a manufacturing defect on the
part of W-IiLAP 2) is always subject to prior express written
authorisation from W-iLAP 2, through the issue of the appro-
priate Return Merchandise Authorisation (RMA). Unauthori-
sed returns will not be accepted.

Returns of the following items are not accepted:

a) Custom-made, personalised or ordered specifically for the
Customer;

b) That have been fitted, handled or show signs of wear and
tear;

c) Whose original packaging is damaged, tampered with,
defaced or missing.

Return to Stock Fee: In exceptional cases where a return is
accepted for reasons of convenience, an ordering error or a
change in the Customer’s requirements, the Customer will be
charged a depreciation and return to stock fee amounting to
20 per cent (twenty per cent) of the net value of the returned
goods (excluding VAT), plus all transport costs incurred by
W-iLAP 2 for delivery and collection.

6. DELIVERY DATES

Delivery dates will be specified in the quotations. The deli-
very and manufacturing lead times shall only commence once
the Customer has fulfilled all the preconditions, namely the
successful collection of the down payment or the agreed de-
posit and the provision of all the necessary technical details.
The deadlines shall be extended for as long as necessary in
the event of a delay due to force majeure.

W-iLAP 2 shall not be held liable for any losses arising,
directly or indirectly, from the extension of the delivery dea-
dline as described in the previous paragraph.

Similarly, W-IiLAP 2 reserves the right to be exempt from any
liability regarding the agreed delivery times when the infor-
mation to be provided by the Customer, and necessary for
the fulfilment of the order, is not supplied within the agreed
timeframes.
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7. FORCA MAIOR

Se o cumprimento do contrato for impedido, frustrado

ou retardado em consequéncia da ocorréncia de factos ou
circunstancias fora do controlo da W-iLAP 2, dos seus for-
necedores e/ou subcontratantes, nomeadamente, “lock-out’,
greve, requisicdo, guerra, embargo, interrupcdo ou atraso nos
transportes, normativo juridico entretanto publicado, ndo
responderd aquela por qualquer obrigacdo/indemnizacdo
decorrente desse incumprimento.

8. CONDICOES DE PAGAMENTO

As condicdes e termos de pagamento estdo indicados nas
propostas apresentadas ao Cliente.

O pagamento devera ser sempre efetuado no prazo indica-
do na fatura, no domicilio da W-iLAP 2 ou por transferéncia
bancaria, sendo devidos juros moratérios/compensatorios
calculados nos termos legais, quando aquele prazo for ultra-
passado.

Nos termos do Artigo n.° 785 do Cddigo Civil, quando haja
débitos em atraso, qualquer pagamento efetuado serd impu-
tado em primeiro lugar ao pagamento de juros em divida e s6
depois ao capital.

Os meios de pagamento que revestirem a forma de ordem
de pagamento, cheque e letra de cambio serdo aceites pela
W-iLAP 2 apenas se tal tiver sido por si previamente aceite,
valendo eles tdo-somente para efeitos de pagamento, ndo
revestindo caracter inovatdrio. As letras de cambio serdo
descontdveis e as eventuais despesas de cobranca ou de
desconto serdo da responsabilidade do Cliente.

Os pagamentos efetuados por meio de cheque ou letra de
cambio so serdo considerados realizados apds boa cobranca
dos mesmos.

Os pagamentos nado poderdo ser retardados seja por que
pretexto for, mesmo em caso de litigio.

Quando indicado valor de adjudicacdo, o mesmo devera
ser pago até um prazo de 3 dias a contar da confirmacéo de
encomenda. O pagamento da parcela de adjudicacdo é ime-
diato, ndo havendo lugar a pagamentos a crédito ou fraccio-
nados. O prazo de fabrico e entrega indicado inicia-se apés a
boa cobranca do valor de adjudicacdo. O nao pagamento do
valor de adjudicacdo no prazo estipulado confere a W-iLAP
2 o direito de cancelar a encomenda sem qualquer encargo
ou obrigacao de reserva de componentes/capacidade de
producdo.

9. RECLAMAGCOES CONTRA A FATURA

Sem prejuizo da obrigacdo de pagamento nos termos
anteriormente referidos, ao Cliente é reconhecido o direito

a formular reclamacées contra as faturas ou notas de débito
emitidas pela W-iLAP 2, desde que o faca, fundamentada-
mente, no prazo de 15 dias Uteis a contar da data de emissdo
da mesma. N&o sdo aceites reclamacdes posteriores a este
prazo.

&10

7. FORCE MAJEURE

If the fulfilment of the contract is prevented, thwarted or
delayed as a result of events or circumstances beyond the
control of W -iLAP 2, its suppliers and/or subcontractors,
including, but not limited to, lock-outs, strikes, requisitioning,
war, embargoes, disruption or delay to transportation, or
legislation enacted in the meantime, it shall not be held liable
for any obligation or compensation arising from such breach.

8. PAYMENT TERMS

The payment terms and conditions are specified in the quo-
tations submitted to the Customer.

Payment must always be made within the timeframe spe-
cified on the invoice, either by post to W-iLAP 2’s business
address or by bank transfer; interest on late payment, calcu-
lated in accordance with the law, shall be payable should that
deadline be exceeded.

Under Article 785 of the Civil Code, where there are
overdue debts, any payment made shall first be applied to
the payment of outstanding interest and only then to the
principal.

Means of payment in the form of payment orders, cheques
and bills of exchange will only be accepted by W-iLAP 2 with
prior consent from W-IiLAP 2; they are valid solely for the
purposes of payment and do not constitute novation. Bills of
exchange shall be discountable, and any collection or discou-
nt charges shall be borne by the Customer.

Payments made by cheque or bill of exchange will only be
deemed to have been made once they have been success-
fully cashed.

Payments must not be delayed on any grounds whatsoever,
even in the event of a legal dispute.

When a down payment value is quoted, it must be paid
within 3 days of the order being confirmed. Down payment
must be made immediately; credit or instalment payments are
not accepted.

The specified production and delivery schedule will begin
once the down payment has been successfully collected.
Failure to make the down payment within the stipulated time
limit entitles W-iLAP 2 to cancel the order without incurring
any charges or being under any obligation to reserve compo-
nents or production resources.

9. CLAIMS AGAINST THE INVOICE

Notwithstanding the obligation to pay as set out above, the
Customer is entitled to lodge complaints regarding invoi-
ces or debit notes issued by W-iLAP 2, provided that such
complaints are made, with supporting evidence, within 15
working days of the date of issue. Complaints received after
this deadline will not be accepted.
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10. RESPONSABILIDADES (GARANTIA)

A WH-ILAP 2 garante os seus produtos contra defeitos de fa-
brico e anomalias de funcionamento pelo prazo de 12 (doze)
meses a contar da data de entrega ou faturacéo, aplicando-se
esta garantia exclusivamente a transagdes comerciais no
ambito de relacdes estritamente profissionais (B2B).

A garantia abrange a reparacio ou substituicdo gratuita, a
discricao exclusiva da W-iLAP 2, dos componentes ou equi-
pamentos reconhecidos pelos seus servicos técnicos como
defeituosos, desde que a denuincia seja apresentada por
escrito no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds a detecao do
vicio.

A garantia fica expressamente excluida nas seguintes situa-
coes:

a) Manuseamento, instalacdo, montagem, utilizacdo ou
manutencdo incorretas ou ndo conformes com as instrugdes
técnicas do produto e boas praticas do setor;

b) Sobretensdes de rede elétrica, descargas atmosféricas

ou condicdes ambientais adversas ndo compativeis com as
especificacdes do equipamento;

¢) Violacao, rasura ou remocao de selos de garantia/anti-van-
dalismo, bem como reparacdes ou alteracoes efetuadas por
técnicos ndo autorizados pela W-IiLAP 2;

d) Desgaste normal de componentes consumiveis.

O envio dos equipamentos para assisténcia técnica nas ins-
talacdes da W-iLAP 2 é efetuado por conta e risco do Clien-
te. Confirmando-se a existéncia de vicio de fabrico coberto
pela garantia, os custos do envio do equipamento reparado
ou substituido para as instalacées do Cliente correrdo por
conta da W-IiLAP 2. Caso a anomalia ndo se encontre coberta
pela garantia, todos os custos de diagnostico, reparacédo e
transporte serdo imputados ao Cliente.

Salvo dolo ou culpa grave, e com exclusdo de danos corpo-
rais, a responsabilidade civil global da W-iLAP 2 decorrente
de qualquer fornecimento limita-se, em todas as circunstan-
cias, ao valor faturado do bem ou servico que deu origem ao
dano (liquido de IVA). Em caso algum a W-iLAP 2 respondera
por lucros cessantes, perdas de producéo, despesas de para-
gem ou quaisquer outros danos indiretos ou consequenciais.
A W-ILAP 2 nao se responsabiliza pelo destino final, depo-
sicéo, desmontagem ou reciclagem de sobras, sucatas ou
cablagens retiradas dos locais de instalacdo.

O fornecimento rege-se subsidiariamente pelas Condicoes
Gerais de Garantia da W-iLAP 2, com as quais o Cliente
declara concordar, disponiveis para consulta permanente em
www.lighting.ilap.eu/downloads.

11. RESERVA DE TITULO

A responsabilidade pelo risco relativamente aos bens
adquiridos corre por conta do Cliente a partir do momento
da respectiva entrega, mas a titularidade dos mesmos so6 se
efectivard com o pagamento da totalidade do preco conven-
cionado.

12. FORO COMPETENTE

O contrato de compra e venda dos nossos produtos rege-se,
em todas as circunstancias, pela Lei Portuguesa.
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10. LIABILITIES (WARRANTY)

W-iLAP 2 offers a warranty on its products against manu-
facturing defects and operational faults for a period of 12
(twelve) months from the date of delivery or invoicing; this
warranty applies exclusively to commercial transactions wi-
thin the context of strictly professional relationships (B2B).
The warranty covers the free repair or replacement, at the
sole discretion of W-iLAP 2, of any components or equi-
pment recognised by its technical services as defective,
provided that the complaint is submitted in writing within a
maximum of 30 (thirty) days of the defect being detected.
The warranty is explicitly excluded in the following situations:
a) Incorrect handling, installation, assembly, use or mainte-
nance, which does not comply with the product’s technical
instructions and industry best practices;

b) Power surges, lightning strikes or adverse environmental
conditions that do not comply with the equipment’s specifi-i
cations;

c) Tampering with, defacing or removing warranty/anti-van-
dalism seals, as well as repairs or modifications carried out by
technicians not authorised by W-iLAP 2;

d) Normal wear and tear on consumable components.

The shipment of equipment for technical support to the
WH-ILAP 2 premises is at the Customer’s own risk and expen-
se. Should a manufacturing defect covered by the warranty
be verified, the costs of shipping the repaired or replaced
equipment to the Customer’s premises shall be borne by
W-IiLAP 2. If the fault is not covered by the warranty, all costs
relating to diagnosis, repair and transport will be charged to
the Customer.

Except in cases of wilful misconduct or gross negligence, and
excluding personal injury, W-iLAP 2’s total civil liability arising
from any supply is limited, in all circumstances, to the invoi-
ced value of the goods or services from which the damage
arose (excluding VAT). Under no circumstances shall W-iLAP
2 be liable for loss of profits, loss of production, downtime
costs or any other indirect or consequential damages.
W-iLAP 2 accepts no responsibility for the final disposal,
storage, dismantling or recycling of offcuts, scrap or cabling
removed from installation sites.

The supply is further governed by the W-iLAP 2 General
Warranty Terms, to which the Customer hereby agrees, and
which are available for consultation at any time at www.
lighting.ilap.eu/downloads.

11. RETENTION OF OWNERSHIP

The Customer shall bear the risk pertaining to the goods
purchased from the moment of delivery, but the ownership
of such goods shall only become effective upon payment of
the full agreed price.

12. COURT OF COMPETENT JURISDICTION

The contract for the sale of our products is governed, in all
circumstances, by Portuguese law.
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O domicilio convencionado para notificacdes e citacdes é o The agreed address for service of notices and summons is
da morada de faturacio. the billing address.
Para a resolucédo de quaisquer litigios, fica reconhecido por For the resolution of any disputes, both parties acknowledge
ambas as partes, que o foro competente para a respectiva that the competent court for the relevant legal proceedings is
acdo judicial é o Tribunal Judicial da Comarca de Lisboa Norte the District Court of Lisbon North (Alenquer Court of Gene-
(Juizo de Competéncia Genérica de Alenquer / Juizo Local ral Jurisdiction / Local Civil Court).
Civel).

Alenquer, 18 de Setembro de 2026 Alenquer, 18th September, 2026
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